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経営発達支援事業評価報告書 

 
霧島市商工会 御中 

                         霧島市商工会経営発達支援事業 
事 業 評 価 委 員 会 

 
経営発達支援事業の評価結果について、次のとおり報告します。 

 

項    目 
事務局 
評価 

委員 
評価 

コ メ ン ト 

3.地域の経済動向調査 
地域の経済動向分析、小規模企業景気動向調査を

実施し、各種調査結果は霧島市商工会ＨＰにて年

1 回公開を行う。 

A A 
・目標に対して、それぞれ実施しており問題ない 
・目標に対して同数及びそれ以上の実績をあげてい
たので良かった。 

4.需要動向調査 
新商品・新サービスのモニター調査。物産展・商

談会参加時のアンケート調査。新サービスのモニ

ター調査。物産展・商談会参加時のアンケート調

査。 

A A 

・目標以上に調査の支援を行ており問題ない。今後
も事業者の発展に資する取組を行って頂きたい。 

・目標に対して３倍以上の参加者がいた。今後に活
かしてほしい。 

・予定対象事業者数を大きく上回り良かった。 

5.経営状況の分析 
意欲的で販路拡大の可能性の高い事業者、需要動

向調査対象事業者、発掘した事業者等に対して

様々な手法で経営分析を行う。 

A A 
・何を分析するかが大切であり、支援者数よりも質
を重視することが大切だと考える 

・それぞれしっかりと分析活用されていた。 

6.事業計画策定支援 
事業計画策定セミナーや個別経営相談会の実施。

DXに関する意識の醸成や基礎知識を習得するため

のDXセミナーを開催する。創業セミナーと創業計

画策定支援を行う。 

A A 

・事業者が自ら計画を策定できるようなセミナーも
開催しており問題ない。 

・すべての目標以上に活動していて良かった。 
・各セミナーの受講者が多く、ニーズをふまえた事
業が行われている。事業計画策定に役立っている
内容であり続けてもらいたい。 

7.計画策定後の実施支援 
事業計画を策定した事業者を対象として、進捗状

況確認とフォローアップを実施する。また、事業

計画策定事業者、創業計画策定事業者、プロジェ

クト関連事業者ごとに頻度を設定し実施する。 

 

A A 

・事業者の状況に応じたフォローが大切だと思われ
る。また、事務局評価では B となっているが、原
材料高騰など外部環境の影響が大きいと思われる
為、A と評価 

・全体を通して拝見するとかなり達成されていると
思います。 

・活動内容も充実していたので良かった。 
・フォローアップ対象事業者数 18 名に対して実績

87 名と大きく上回っているため。 
・1 項目のみ未達である事とその他項目の大幅達成
を合わせて考えれば A として良いと思われます。 

8.新たな需要の開拓に寄与する事業 
商品開発・販路拡大に取り組む製造業者等を対象

に、各委員会で提案された各種物産展、商談会に

積極的に参加します。また、外部ECサイト利用と、

自社HPによる通販サイト開設支援を行います。 

A A 

・売れる商品を売れる市場に導くことも大切だが、
売れるかわからない商品を目指す市場に導き伴走
での支援をすることも大切な為、どんどん挑戦し
てほしい。 

・小規模事業者だけでなく、中小企業の参加をお願
いしたい。 

・県外イベントも同じかもしれませんが県内イベン
トについては周知（PR・告知）が広くできれば、
尚更良いと思います。 

・多くの事業をしっかり活動し、小規模事業者の手
助けになっていることが見て取れた。 

・海外、県外事業を積極的に実施しており、素晴ら
しいと思います。 

9.事業の評価及び見直しのための仕組み 
地域活性化委員会・特産品開発委員会・観光産業

活性化委員会で検討を行い、進捗状況等の報告を

行います。また、年度末に評価委員会を１回開催

A A 
・目標通り開催しており問題ない。 
・各委員会をしっかり行い、検討されていること見
えた。 



する。 

10.経営指導員等の資質向上 
各種セミナーに対して経営指導員等の派遣を行

う。また、地域事業者のDX推進へのためのセミナ

ーへの参加をします。OJT制度の導入、定期ミーテ

ィングの開催と情報の共有を図っていきます。 

A B 

・次年度に期待し B とする。コミュニケーションを
行いながら、モデルとなるような取組を行ってほし
い。 
・自身の目標に対し、厳しい評価のようですが、目
標達成の為に頑張って下さい。 
・今後は職員同志のコミュニケーションをもっと密
に図ってもらい、レベルアップに繋げてほしい。 
・人手不足があるのか県連にお願い指導員をもっと
霧島へ入れて下さい。 
・事務局の実施状況を尊重します。限られた人数を
環境を踏まえれば A でもと思います。 

委員からの意見 
・全体として高い実績を残しており、全体評価として Aとして問題ない。 
・経営指導員の対応は、よくやっていらっしゃることを確認した。会員の資質向上が更に努められる様に
御指導して頂きたい。 
・全体を通して達成していると思います。高い目標をお持ちのようです。これからもよろしくお願いしま
す。 
・ほとんどの項目がしっかり達成されていることが確認できた。今後も引き続き活動してください。 
・新たな需要の開拓に寄与する事業では、新たな事業の計画と支援事業者増加をお願いしたい。 
 

 


